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VALKOMMEN TILL SAPPA!

Med Sappa far du tv utan krangel. Vi har riktigt bra och
tillganglig kundservice och alla tv-kanaler du kan tanka
dig. Dessutom har vi rimliga avtalstider och bara en
manads uppsagningstid. Tvsom du vill.

Tv utan krangel
Ett icke-automatiskt kundcenter
Brett kanalutbud med ca 160 kanaler

Fardiga paket eller din egen mix

Ett standigt vaxande HD-utbud

NSNS SSS

Flexibla bindningstider

DU NAR OSS DAR DU VILL

Har du nagra funderingar sa sla oss en signal pa 0774-444 744.

Vi finns pa plats alla dagar, aret om kl 8-22! Hos oss slipper du langa
vantetider och oandliga knappval. Vi svarar sa fort vi kan, oftast inom
nagon minut.

Du kan d@ven mejla oss pa hej@sappa.se eller stdlla din fraga pa facebook
och twitter @sappatvsomduvill.
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SAPPA ALLTID

Sappa Alltid ar vart instegspaket och det ar dar ditt
abonnemang bérjar.

Borja med Sappa Alltid.
Med Sappa Alltid pa plats kan du skaffa kanalpaket och kanaler samt
bestalla matcher fran bland annat SHL och Allsvenskan.

Sa a Sappa Alltid ingar pa upp till 4 tv-apparater.
pp For att se digital-tv pa fler tv &n sa, betalar du
ALLTID 49 kr/man och far da Sappa Alltid pa ytterligare 4 tv.

12 kanaler Pris: 49 kr/man
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BOX ELLER TV-MODUL, VILKET PASSAR DIG?

En till sak du behdver for att komma igang &r en digitalbox eller en tv-
modul. Vi har flera boxar med lite olika funktioner, for att du ska hitta
en som passar dig. Nya tv-apparater har ofta inbyggda boxar, da racker
det att du kompletterar den med en tv-modul. Langre bak i den har
broschyren kan du ldsa mer om vara boxar/modul.



SAPPAS STORA UTBUD

| vart utbud hittar du kanalpaket fran Sappa, Viasat och C More.
De ar proppade med mangder av film, massor av sport, djur,
natur, vetenskap, musik och barnprogram fran varldens alla hoérn.
Vi har ocksa manga HD-kanaler fér den som gillar kristallklar
bild och krispigt ljud.

Sappa Mycket ger dig tillgang till de allra
populdraste tv-kanalerna. For stora och sma. For
sportintresserade och kunskapstoérstande. Sappa

sappa

MYCKET Mycket innehaller kort och gott nagot fér alla!
37 kanaler Pris: 189 kr/man
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Valj till dessa 8 HD-kanaler till Sappa Mycket Totalt pris: 299 kr/man
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SAPPA MYCKET EN GANG TILL FOR HALVA PRISET

Om du vill se Sappa Mycket pa en tv till, kostar det 94,50 kr/man

(149,50 kr/man med HD-kanaler). Pa en tredje tv betalar du 62,50 kr/man
(99 kr/man med HD-kanaler) for kanalpaketet.
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MEST
55 kanaler
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Sappa Mest innehaller film, musik, sport, serier,
dokumentarer, nyheter och barnprogram. Det ar
vart allra storsta kanalpaket! Du far allt och lite
till. Det ar en bra mix av tv-kanaler, helt enkelt.
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CNBC PLAYBOY TV.

Valj till dessa 10 HD-kanaler till Sappa Mest
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Totalt pris: 389 kr/man
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SAPPA MEST EN GANG TILL FOR HALVA PRISET

Om du vill se Sappa Mest pa en tv till, kostar det 124,50 kr/man
(194,50 kr/man med HD-kanaler). P4 en tredje tv betalar du 82 kr/man
(129,50 kr/man med HD-kanaler) fér kanalpaketet.
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FEM 83 kanalerna nedan.

sappa

TIO valja HD-kanaler till ditt Sappa Tio! Pris: 189 kr/man

Sappa Fem passar dig som vill valja
sjalv. Valj ut dina fem godbitar bland de

Pris: 99 kr/man

Sappa Tio innehaller tio kanaler som
du valjer bland de nedan. Du kan dven

Du kan byta kanalerna i Sappa Fem eller Sappa Tio en gang varje manad om
du skulle vilja.._ Kanalerna byter du pa Mitt Sappa pa sappa.se eller genom
att ringa oss. Andringar slar igenom vid nasta manadsskifte.
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Till Sappa Tio kan du vdlja dessa HD-kanaler.
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FILM, SPORT OCH SERIER

C More ger dig fantastiska filmer,
spannande serier, hockey fran SHL,
fotboll fran Allsvenskan och La Liga,
tennis i varldsklass, extremsport och
motorsport. Och mycket mer!

DETTA INGAR:

* Inga reklamavbrott

* C More Play i dator, mobil och surfplatta
* HD-kanaler

* Utbudet pa upp till 4 tv-apparater




C More Family innehaller nagot fér hela familjen.
Filmkanalerna visar biosuccéer, svenska klassiker,
‘ dokumentarer och barnprogram. Sportkanalerna

ger dig matcher fran SHL och Allsvenskan.

14 kanaler (4 HD-kanaler) Pris: 299 kr/man
EMORE ¢ EMORE E&MORE EMORE GMORE s EMORE
FIRST G’,’_";;JSRE ACTION SERES EMOTION KIDS SFKANALEN SPORT
GMORE EMORE GMORE EMORE EMORE EMORE
TENMIS EXTREME FIRST HD HTSHD SERESHD SPORT HD

C More Film ar paketet for dig som dlskar film och
emore serier. C Mores filmkanaler ger dig storfilmer fran
||_M bade Hollywood och Sverige, biosuccéer och de

senaste serierna. Alltid utan reklamavbrott.

10 kanaler (3 HD-kanaler) Pris: 219 kr/man
EMORE GMORE EMORE EMORE E€MORE EMORE SFKANALEN  GMORE
FIRST HITS ACTICN SERIES EMOTICN KID5 FIRST

GMORE EMORE
HITSHD SERIES

Pay-per-view (PPV) Pris fran 169 kr/match

Pay-per-view innebar att du bara betalar fér matcher som du vill se.

Du kan képa matcher fran SHL, Allsvenskan, La Liga och UFC. For att fa
hem en match behover du ha en digitalbox/modul och vart instegspaket
Sappa Alltid. Bestall matcher pa Mitt Sappa pa sappa.se eller ring oss.



C More Max ger dig allt fran C More! Med paketet
EMORE kommer tusentals filmer, serier, dokumentarer och
MAX barnprogram. Dessutom far du alla matcher fran
Allsvenskan och hela grundserien fran SHL, tennis
och mycket mer.

26 kanaler (10 HD-kanaler) Pris: 479 kr/man
E€MORE ©MOoRE EMORE EMORE GMoRE EMORE sEraNALEN | GMORE
EMORE GMORE GMORE EMORE G&MORE E&MORE G&MORE GEMORE
TENNS FOTBOLL HOCKEY EXTREME LIVE LVE2 LVES LVE4
C OR - oM eMoRe EMORE EMORE
o “leio  “Stmesro Shomio Hwo SHodeve ‘el CLVESHD
GCMORE

CMORE
LIVE 3HD LIVE 4HD

C More Sport passar alla sportintresserade. Har

©MORE visas hockey fran SHL och fotboll fran Allsvenskan,
SPO RT fotboll fran La Liga, tennisturneringar, motorsport,

extremsport, ridsport och en hel del annat.

16 kanaler (7 HD-kanaler) Pris: 429 kr/man
EMORE EMORE GMORE EMORE EMORE EMORE EMORE EMORE
SPORT TENNIS FOTBOLL  HOCKEY EXTREME LIVE LIVE2 LIVE3

EMORE  GMORE €MORE CMORE EMORE CMORE €MORE CMORE
LIVE 4 SPORT HD FOTBOLL HD HOCKEY HD LIVEHD LIVE 2HD LIVE 3HD LIVE 4HD
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PREMIER LEAGUE

NAGOT FOR ALLA

Med Viasat far du ett komplett utbud
av tv-kanaler fér hela familjen. Pa
sportkanalerna ser du fotboll fran
Premier League och Champions
League, Formel 1, NHL och mycket
mer. Filmkanalerna ger dig upp till
fem premiarer, varje vecka.

Viasats kanaler och kanalpaket saljs
fran 12 manaders bindningstid. ‘.

DESSUTOM FAR DU:

* Viaplay i dator, mobil och surfplatta
* Utbudet pa en tv till for 99 kr/man

* Utbudet pa en tredje tv fér O kr/man

ﬁ' s VIASAT

FOTBOLL |



‘ Viasat Premium ger dig det basta inom film och
sport. Du far sex filmkanaler samt fyra sportkanaler
med sport i varldsklass fran bland annat Premier

VIASAT League, Champions League, NHL och Formel 1.

13 kanaler Pris: 319 kr/man
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Valj till dessa HD-kanaler till Viasat Premium Totalt pris: 388 kr/man
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VIASAT

il Viasat Sport ger dig den basta fotbollen fran
Premier League och Champions League, hockey
fran NHL och HockeyAllsvenskan samt all dramatik

VIASAT fran MotoGP.

5 kanaler Pris: 249 kr/man
lo CJVIASAT CJVIASAT &viasar g\gé\ﬁs_n

Valj till dessa HD-kanaler till Viasat Sport Totalt pris: 318 kr/man
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Viasat Film ger dig sex renodlade filmkanaler, in-

delade efter genres - sa det passar alla i familjen.

Med Viasat Film kan du se upp till fem premiarer
VIASAT varje vecka och alla filmer ar reklamfria.

8 kanaler Pris: 219 kr/man

(PENTHOUSH blue
VIASAT| VIASAT VIASATI \V'ASAT@ VIASAT| VIASAT@ PENTHOUSE .
@ ACTION@ »»/\M\Lv@ COMEDY DRAMA G L Ot=a HUSTLER

Valj till dessa HD-kanaler till Viasat Film Totalt pris: 288 kr/man

VIASAT] HD VIASAT HD VIASAT(Z HD V"‘S"T@HU
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DESSA KANALER KAN DU AVEN KOPA STYCKVIS:

Viasat Sport sander bland annat basket och boxning. Det visas ocksa 119 kr/man

CJVlAsA'r
matcher fran Premier League, Champions League och NHL.

C)vusn Viasat Fotboll dr en kanal som visar 100 % fotboll fran framférallt 189 kr/man
Premier League och Champions League.

Cgvusn Viasat Motor sander motorsport fran till exempel Formel 1, GP2, 149 kr/man
MotoGP och USA:s mest populdra motorsportserie, NASCAR.

évus“ Viasat Hockey ar en renodlad hockeykanal med framforallt hockey i 139 kr/man

- varldsklass fran NHL. Kanalen sander ocksa HockeyAllsvenskan.
“ywmsar  Viasat Golf HD visar Europatouren, PGA-touren och Ryder Cup. Viasat 129 kr/man
wvasar

Golf Card ingar (40 % reducerad greenfee pa 40 golfbanor i Sverige).

VIASATS ENSTAKA KANALER PA FLERA TV-APPARATER

Om du vill se Viasat Golf HD pa en tv till, kostar det 49 kr/man. Pa tv tre och
fyra betalar du O kr/man. Ovriga enstaka kanaler fran Viasat saljs alltid till
fullpris pa alla tv-apparater.

14



CAPTAIN AMERICA:
THE FIRST AVENGER
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SMA BRA PAKET

Vi har knapat ihop nagra sma kanalpaket som passar dig
som vill ha flera kanaler inom samma intresseomrade. Om
du till exempel gillar vetenskap sa ar Sappa Fakta ett bra
paket. Du som istallet vill underhalla barnen hittar hem med
Sappa Barn som bara innehaller barnkanaler.

sappa
FAKTA

sappa
SPORT

sappa
NORSKA

sappa
DANSKA

Sappa Fakta visar djur, natur och dokumentarer. 69 kr/man
Knowieaje  Dscovery  [IIZHIL - ctravel e D L'_Hﬂ HD l!l

FAKTA
Sappa Sport ger dig sport fran precis hela varlden. 69 kr/man

‘UéUT\cAL ETsPoRT ”1;"””” ﬂ i
neab |55 : SPORT

Sappa Barn innehaller nagot for alla barn. 69 kr/man

A’i‘llngnglf niokelodeon nicKdr @ E! % % %

Sappa Norska innehaller Norges tre stérsta kanaler. 49 kr/man
Sappa Danska ger dig tre kanaler fran Danmark. 49 kr/man

[ o S o 77—
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TV4-paketet innehaller det bésta fran TV4 Gruppen. 79 kr/man
TV4

PAKETET ;‘k: ln m m ﬂ BFAKTAXL a% @

FAKTA Komeot FILM SPORT

BBC-paketet ger dig fyra kanaler fran brittiska BBC. 49 kr/man
BBC
PAKETET lifestyie

>

Disneypaketet underhaller bade sma och stora barn. 49 kr/man

DISNEY
PAKETET Br VD Fdor

Discoverypaketet ger dig fakta, brott, djur och natur. 69 kr/man
DISCOVERY

PAKETET oscovery  1D.  @wistld @mw NI=SIL

PLANET

MTV-paketet innehaller underhallning for alla. 59 kr/man

> ) Ay )
O rm M B B OE o
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:::::::::::::

MTV
PAKETET

classic

SAMMA SMA BRA PAKET EN GANG TILL FOR HALVA PRISET

Om du vill se samma paket pa en tv till, sa far du paketet for halva priset.
Pa en tredje tv betalar du bara 1/3-del av priset. Visst ar det bra?
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KANALER I HD

Kanaler i HD ger dig utan tvekan basta tankbara tv-upplevelse.

HD har vi samlat HD-kanaler med kristallklara bilder

Sappa HD star for High Definition, alltsa hégupplost. | Sappa
HD och krispiga ljud.

12 HD-kanaler Pris: 189 kr/man
3 6 ey HD NATIONAL NAT GEO
— ﬂ O S SHOWCASE CHRNNE, s WILD
HD SPORT hd
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SAPPA HD EN GANG TILL FOR HALVA PRISET

Om du vill se Sappa HD pa en tv till, kostar det 94,50 kr/man. Pa en
tredje tv betalar du 62,50 kr/man fér kanalpaketet.

ENSTAKA HD-KANALER Pris: 39 kr styck/man
3 TV3 HD visar dina favoritprogram inom underhallning, serier och skéna dokusapor
ﬁ med en fantastisk bild i HD-kvalitet. Kanalen dar en HD-version av vanliga TV3.

6 TV6 HD &r en manlig underhallningskanal. Har visas kaxiga och humoristiska serier,
hd sport i varldsklass samt kvalitétslangfilmer.

BBC HD ger dig nyheter, dokumentarer och underhallning i en harlig blandning.

elaClc e exl g ) ; ) ) - )
Utmarkt for dig som gillar lite av varje och vill se tv i basta kvalitet.

<f'\ Fashion TV HD visar nyheter och exklusiva reportage fran modevarlden. Félj bade
<4 designers och modeller pa och bakom scenen pa modevisningar och réda mattan.

m: MTV Live HD ar kanalen som varvar musikvideos, musikprogram och live-events som
MTV Unplugged, MTV VMA (Video Music Awards) och EMA (Europe Music Awards).
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ENSTAKA KANALER

Vi har manga kanaler som du kan kdpa styckvis. Det innebar
att du kan k6épa bara en kanal om det bara ar en kanal du vill
ha! Valj och vraka bland kanaler fran varldens alla horn.

ALJAZEERA

KANAL(D

Euronews ar en europeisk kanal
som visar internationella nyheter.

Al Jazeera English visar nyheter
fran hela varlden, fran Mellandéstern.

Kanal 10 ar en kristen kanal som
visar gudstjanster och musik.

Pris: 19 kr styck/man

Gospel Channel Europe sander
kristen musik dygnet runt.

God TV ar en internationell kanal
med kristna budskap.

nr)

g

Horse & Country ar kanalen for dig
som dlskar hastar och den livstilen.

NRK1 &r en norsk rikskanal. Du ser
nyheter, underhallning och sport.

NRK2 stéttar NRK1 med nyheter
och underhallning.

TV2 ar en norsk familjekanal med
allt fran barnprogram till serier.

DR1 ar en dansk rikskanal med film,
nyheter, underhallning och sport.

DR2 ar en dansk rikskanal som visar
filmer, serier och dokumentarer.
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DW-TV

Pris: 39 kr styck/man

TV2 dr en av Danmarks stérsta och
bredaste tv-kanaler.

TV Finland ar en finsk kanal med
nyheter, sport och barnprogram.

RTL &r en tv-kanal fran Tyskland
med sandningar dygnet runt.

RTL2 &r en tysk kanal med filmer,
dokusapor och serier i sin tabla.

ZDF ar en tysk kanal som innehaller
underhallning, sport och nyheter.

Deutche Welle ar en tysk kanal med
kultur, ndje, livsstil och nyheter.
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3SAT visar nyheter och musik fran
Tyskland, Osterrike och Schweiz.

Arte ar en fransk-tysk kanal med
fokus pa konst och kulturprogram.

TV5 Monde visar nyheter och néje
fran Frankrike, Schweiz och Kanada.

TVE visar barnprogram, nyheter,
musik, film och serier fran Spanien.

TVE 24 innehaller framst spanska
och internationella nyheter.

*Rai Uno ar italiensk public service.
Underhallning, serier och film visas.

*Rai Due visar framforallt italienska
kulturprogram och underhallning.

*Rai Tre ar italiensk public service
med fokus pa utbildningsprogram.

RTP Internacional kommer fran
Portugal och har en blandad tabla.

P

AUAZEERA

Pris: 39 kr styck/man

TV Polonia ar en polsk kanal med
nyheter, fakta och underhallning.

Televizija OBN ar en tv-kanal fran
Bosnien-Hercegovina.

HRT1 visar underhallning, nyheter
och faktaprogram fran Kroatien.

RTK &r en kosovoalbansk kanal med
sport, nyheter och underhallning.

M2 Magyar visar ungersk sport,
ekonomi och underhallning.

TRT Tiirk innehaller underhallning,
nyheter och kultur fran Turkiet.

RTR Planeta visar underhallning,
kultur och nyheter fran Ryssland.

Al Jazeera Arabic dr en arabisk
kanal med internationella nyheter.

* Vissa enstaka program kodas och kan p.g.a. vissa rattigheter inte visas i Sverige.

PLAYBOY TV.

Pris: 99 kr styck/man

Playboy TV ger dig erotiska filmer
och serier, varje natt kl 00-04.

21
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Pris: 149 kr styck/man

TV Chile visar barnprogram, nyheter,
sport och underhallning fran Chile.
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BRA ATT VETA

Det finns nagra saker som ar bra att veta nar du blir Sappakund.

Hur gammal ar du?
Vara kunder ar mellan 18 och dryga 100 ar gamla. Det spelar ingen roll hur
gammal du ar, men du maste ha fyllt 18 for att fa bli kund hos oss.

Kan du betala?
Innan du blir kund kollar vi om du har betalningsanmarkningar genom att
gora en anmarkningskontroll. Det ar en trygghet fér bade dig och Sappa.

En manads uppséagningstid.

Vi har en manads uppsagningstid pa vara abonnemang. Om du sager upp ett
abonnemang den 13 juli, avslutas det alltsa den 31 augusti. Ett abonnemang
med bindningstid avslutas forst efter bindningstiden.

Startavgift 395 kr.
Nar du blir kund hos Sappa far du betala en startavgift. Den tacker vara kost-
nader for att fa igang din tv-leverans.

Fakturaavgift 30 kr/pappersfaktura.

Det kan tyckas trakigt men fakturaavgiften behover vi ta ut for att
administrera, trycka och posta pappersfakturor.

Valj garna att betala fakturorna via e-faktura, sa slipper du avgiften!

Paminnelseavgift 60 kr/paminnelse.
Alla kan glémma att betala en faktura i tid. Om det hander, sa paminner vi
dig. Kostnaden fér det betalar du pa nasta faktura.

Nytt programkort 125 kr.

Om du rakar tappa bort eller ha sénder ditt programkort sa fixar vi saklart ett
nytt till dig! Det vi tar betalt for ar dels det nya kortet, dels administrationen
att skicka kortet och para ihop det med din box/modul.

Sappa.se innehaller allt.
Pa sappa.se finns allt du behdver. Bestall kanaler, las senaste nytt, ladda ner
manualer, hall koll pa driftinformation och fa svar pa dina fragor.

Som Sappakund far du dessutom en helt egen sida pa sappa.se - Mitt Sappa.
Dar far du full koll pa ditt abonnemang och kan enkelt utéka ditt utbud.

Adressen till Sappa.
AB Sappa, Grafiska Vagen 2A, 412 63 Goéteborg.




0774-444 744 - hej@sappa.se
sdappa.se

Folj oss. Gilla oss.
@sappatvsomduvill




